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Výsledek šetření stížnosti 

Česká školní inspekce (dále „ČŠI“) prošetřila stížnost na právnickou osobu s názvem Základní 

škola a Mateřská škola Vlkoš, příspěvková organizace doručenou ČŠI dne 13. 12. 2023.  

Stížnost se týkala pedagogicky nevhodného přístupu ředitelky školy k synovi stěžovatele, 

Šetření stížnosti vycházelo zejména ze skutečností uvedených ve stížnosti a opíralo se o zjištění 
v průběhu šetření ve škole dne 4. a 5. 1. 2024, o vyjádření ředitelky školy, školní psycholožky, 
výchovné poradkyně, hospitační činnost ve vyučovacích hodinách a o analýzu příslušné 
dokumentace školy. 

Při prošetření stížnosti ČŠI zjistila: 
1. Pedagogicky nevhodný přístup ředitelky školy k synovi stěžovatele 

Stěžovatel přiložil ČŠI k podané stížnosti kopii komunikace s ředitelkou školy 
prostřednictvím služby krátkých textových zpráv (SMS), z níž je zřejmé, že k nevhodnému 
jednání (kroucení prsty) ze strany ředitelky školy vůči synovi stěžovatele došlo, 
což ředitelka školy i sama potvrdila. Dále stěžovatel přiložil kopii písemného hodnocení 

chování jeho syna 
vypracovaného dne 3. 11. 2023 ředitelkou školy, v němž klienty 

(a tímto i syna stěžovatele) zdravotnického zařízení nazvala „mimozemskými bytostmi.“ 
Ředitelka školy uvedla, že tento termín údajně použila jako „výraz poděkování za náročnou 
práci zdravotnického zařízení.“ 

Z výše uvedeného vyplynulo, že ředitelka školy porušila základní zásady vzdělávání. 
Její přístup k synovi stěžovatele byl v rozporu se zásadami a cíli vzdělávání danými § 2 
odst. 1 písm. b) a c) zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším 
odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, deklarujíc ími 
nutnost zohledňování vzdělávacích potřeb jednotlivce a vzájemné úcty respektu 
a důstojnosti všech účastníků vzdělávání. Vykonávání pedagogické činnosti v souladu 
se zásadami a cíli vzdělávání patří podle § 22b školského zákona k povinnostem 

pedagogického pracovníka, dle nichž by pedagog měl mj. chránit a respektovat práva žáka, 
chránit jeho bezpečí a zdraví, svým přístupem k výchově a vzdělávání vytvářet pozitivní 
a bezpečné klima ve školním prostředí a podporovat jeho rozvoj. Její jednání nebylo rovněž 
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v souladu s platným doporučením školského poradenského zařízení pro vzdělávání žáka 
se speciálními vzdělávacími potřebami – syna stěžovatele, v němž je mj. uvedena potřeba 
poskytovat žákovi psychickou oporu tak, aby žák vnímal přístup dospělých jako 
podporující. 

ČŠI hodnotí stížnost v této části jako důvodnou.  
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S odkazem na ustanovení § 174 odst. 6 školského zákona Vám předáváme výsledek šetření ČŠI 
k dalšímu řízení a zároveň Vás žádáme o zaslání informace o vyřízení stížnosti a o případných 
opatřeních přijatých k nápravě.  

Stěžovatele, který byl o tomto postupu vyrozuměn prosím písemně informujte o výsledku 
Vašeho vyřízení jeho stížnosti a opatřeních k odstranění případných nedostatků.  

S pozdravem 

Mgr. Kateřina Kašparová 
vedoucí inspekčního týmu 

Přílohy 

Kopie stížnosti 

Na vědomí (bez příloh) 
Základní škola a Mateřská škola Vlkoš, příspěvková organizace, Náves 43, 751 19  Vlkoš 
stěžovatel 


